VSEOBECNE PODMINKY

VEKRA s.r.0., ICO 09433945, se sidlem Hlavni 456, 250 89 Lazné Touseii, sp. zn. C 336281

vedena u Méstského soudu v Praze

vydané pro akci s nazvem: Useti‘ete 30% energie na vytapéni s garanci VEKRA

(dale jen ,,VP*)

l.
VYKLAD POJMU

PRO UCELY VSP SE ROZUMI:

Dodavatelem

Smlouvou o dilo

Zakaznikem

Zbozim
Rozhodné obdobi
2023/2024

Topna sezona 2021/2022

Obydli

Ob¢Z

VEKRA s.r.0., ICO 09433945, se sidlem Hlavni 456, 250 89 Lazné
Tousen, sp. zn. C 336281 vedena u Méstského soudu v Praze;

smlouva o dilo na dodavku a montaz Zbozi;

fyzicka osoba, ktera uzaviela jako objednatel s Dodavatelem jako
zhotovitelem Smlouvu o dilo nebo fyzicka osoba, ktera je vlastnikem
stavby, na niZ bylo na zdkladé Smlouvy o dilo doddno a
namontovano zbozi Dodavatelem jako zhotovitelem a kde jako
objednatel vystupovala osoba odlisna od Zakaznika (tieti osoba);

stavebni otvorové vyplné vSech profilovych fad VEKRA, kter¢ jsou
uvedeny na webu Dodavatele www.vekra.cz

topna sezona ve druhé polovin€ roku 2023 a prvni poloving roku
2024

topna sezéna ve druhé polovin€ roku 2021 a prvni poloviné roku
2022

byt nebo rodinny dim ve vlastnictvi Zakaznika, v némz doslo
k vyméné vSech stavebnich otvorovych vyplni na zakladé Smlouvy

o dilo

zakon ¢. 89/2012 Sb., ve znéni pozdé¢jSich predpisi (obcansky
zakonik).
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.
PROHLASENI DODAVATELE

. Dodavatel prohlasuje, ze pokud nebude tGspora Zakaznika na vytapéni Obydli (v kWh nebo GJ)
vV Rozhodném obdobi 2023/2024 oproti Topné sezoné 2021/2022 vétsi nez tiicet procent, uhradi
rozdil mezi skute¢nou Gisporou a garantovanou usporou tficeti procent Vv KWh nebo GJ.

. VySe uhrady rozdilu bude stanovena tak, ze bude pouzita sazba:
a. 2,90 K¢ za kWh v ptipad¢ elektrické energie

b. 3,08 K¢ za kWh v piipadé plynu

c. 650,- K¢ za GJ v piipad€ dalkového vytapéni

. Uhrazeni rozdilu mezi skute¢nou a garantovanou usporou bude jednorazové a vztahuje se pouze
na Rozhodné obdobi 2023/2024.

. Zékaznik bere na védomi, Ze vypocet Uspory Zakaznika na vytapéni Obydli (v kWh nebo GJ)
vV Rozhodném obdobi 2023/2024 oproti Topné sezéné 2021/2022 bude v piipadé dokonceni
dila po za¢atku Rozhodného obdobi 2023/2024 proveden pouze za ¢ast Rozhodného obdobi
2023/2024, pocitanou ode dne fadného dokonceni dila, resp. ode dne Giplné dodavky a montaze
Zbozi veetné veskerého prislusenstvi. Porovnani ptislu$né ¢asti Rozhodného obdobi 2023/2024
bude provedeno oproti prislusné ¢asti Topné sezony 2021/2022.

1.
OBECNE PODMINKY AKCE

. Akce se tyka pouze Smluv o dilo,

(@) které byly uzavieny v obdobi od 22.5.2023 do 23.6.2023 a

(b) u nichz nedoslo k prodleni s jakoukoli platbou a

(c) na jejichz zékladé doslo k vymeéné veskerych stavebnich otvorovych vyplni v Obydli a

(d) na jejichz zaklade¢ doslo k fadnému dokonceni dila, resp. uplné dodavce a montazi Zbozi
véetné veskerého prislusenstvi do 15.9.2023.

. Akce se vztahuje pouze na prvnich pét tisic uzavienych Smluv o dilo, které spliuji podminky
uvedené v predchozim odstavci.

. Pokud byla Smlouva o dilo uzaviena mezi Dodavatelem jako zhotovitelem a tfeti osobou
odliSnou od Zakaznika jako objednatelem, vztahuje se tato akce na Zakaznika pouze
Vv piipadé, Ze tato tieti osoba oznamila pisemné jméno, piijmeni, bydlisté, mail a telefon
Zakaznika pted uzavienim Smlouvy o dilo a zaroven ve stejné lhité poskytla Dodavateli
original pisemného souhlasu Zakaznika se zpracovanim osobnich udajt pro tcely této akce.
Tteti osoba jako objednatel ve smyslu tohoto odstavce je opravnéna oznamit Dodavateli jako
Zékaznika pouze jedinou osobu, a to i v ptipadé, Ze se Smlouva o dilo tyka vice osob, které
by jinak jako Zakaznici spliovali podminky pro ucast na této akci.

4. Akce se nevztahuje
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(a) na Smlouvy o dilo, které zanikly jinak neZ jejich splnénim,

(b) na Obydli, kde byly piivodni otvorové vyplné osazeny trojsklem,

(c) na Obydli, v némz je vyuzivan stejny zdroj energie pro vytapéni i chlazeni prostor,

(d) na Zakazniky, kteti v byté nebo rodinném domé, kterého se tyka Smlouva o dilo, neméli
vV Topné sezoné 2021/2022 a v Rozhodném obdobi 2023/2024 trvaly pobyt a/nebo zde
skute¢né celoroéné nezili,

(e) na Zakazniky, ktefi odebirali energii v Topné sezoné 2021/2022 od dodavatele posledni
instance,

(f) na Zakazniky, ktefi Cerpali nebo budou ¢erpat jakoukoli formu dotace, pfispévku za
ucelem hrazeni nakladii na energie za Rozhodné obdobi 2023/2024 nebo jim byla
poskytnuta v souvislosti s placenim téchto nakladd jakakoli vyhoda, pokud normativni
akt pfiznavajici Zakaznikovi takovou dotaci, pfispévek ¢i vyhodu nebyl platny a ucinny
ke dni platnosti a G¢innosti tohoto doplnéni VP,

(9) na Zakazniky, ktefi vyuzivaji pro vytapéni Obydli (byt’ ¢aste¢né) jiny zdroj nez elektiinu,
plyn nebo dalkové vytapéni.

\VA
PODMINKY VYHODNOCENI

. Zakaznik pozadujici uhradu rozdilu ve smyslu ¢l. II. odst. 1 téchto VP je povinen dodat
veskeré podklady vyzadované pro posouzeni opravnénosti jeho pozadavku.

. Podkladem pro posouzeni pozadavku Zakaznika o thradu rozdilu je pisemnd Zzadost
Zakaznika. Tuto zadost je Zakaznik povinen v¢etné vSech pozadovanych ptiloh zaslat na
email uvedeny v ¢l. V. odst. 4 téchto VP do 3 mésict od vystaveni vyuétovani energii za
Rozhodné obdobi 2023/2024 zakaznikovi pfislusnym subjektem. V ptipadé nedolozeni
podkladii nezbytnych pro posouzeni zadosti v dobé dle piedchozi véty je Dodavatel
opravnén zadost odmitnout. Dodavatel je opravnén odmitnout rovnéz Zadost, ktera nebyla
Dodavateli véetné veskerych pozadovanych piiloh dorucena nejpozdéji do 31. prosince
2024.

. Zadost Zékaznika o tthradu rozdilu musi obsahovat alespoil nasledujici naleZitosti:

- Oznaleni zadatele (Zakaznika) jménem, pfijmenim a datem narozent;

- Projev vilile smétujici k pozadavku na poskytnuti uhrady rozdilu;

- Vysi ¢astky, kterou Zékaznik pozaduje;

- Vypocet ¢astky, kterou Zékaznik pozaduje;

- Cislo Gi¢tu, na ktery ma byt uhrada rozdilu poukazana;

- Oznaceni Smlouvy o dilo jejim ¢islem a datem uzavieni; dale potom specifikaci
objednatele, pokud je objednatelem osoba odlisné od Zakaznika;

- Souhlas zadatele s tim, aby mohl Dodavatel zpracovavat osobni tidaje v souvislosti
s akci

- Datace zadosti

- Podpis Zakaznika
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. Zakaznik je povinen dolozit k zadosti jako piilohu
- kopii vyuctovani energii prislusného dodavatele za Topnou sezénu 2021/2022
- kopii vyuctovani energii ptislusného dodavatele za Rozhodné obdobi 2023/2024
- vyplnény formulaf, ktery bude zvetejnén pro tcely akce na webu Dodavatele
- original listu vlastnictvi vztahujici se k Obydli, z néhoz plyne, Ze Zakaznik je jeho
vlastnikem a ze ma v Obydli trvaly pobyt
- Cestné prohlaSeni o celoroénim uzivani Obydli v Rozhodném obdobi 2023/2024 a
celoro¢nim trvalém pobytu v Obydli, a to jak pokud jde 0 Rozhodné obdobi 2023/2024
tak 0 Topnou sezoénu 2021/2022
- Cestné prohlaseni Zakaznika o tom, ze v Rozhodném obdobi 2023/2024 oproti Topné
sezon¢ 2021/2022
e nezmeénil zplsob vytapéni Obydli,
e nezmeénil zplisob ohievu vody v Obydli
¢ nedoslo ke zmén¢ poctu odbérnych mist v Obydli
e nedoslo ke zvyseni plochy Obydli,
e nezhorsil energetickou bilanci Obydli.

. Zékaznik je povinen veskeré poskytované udaje a informace, zejména udaje uvedené
Vv zadosti a vyplnéné ve formulafi uvést aplné, spravné a pravdivé a za uplnost, spravnost a
pravdivost téchto udajii nese odpovédnost. Zakaznik je povinen pfed odeslanim zadost
véetn¢ ostatnich podkladt zkontrolovat. Zakaznik bere na védomi, ze je opravnén ménit
poskytované tdaje nejpozdéji pred jejich odeslanim Dodavateli. Rozhodné je znéni
dokumentu, které bude Zakaznikem odeslano Dodavateli.

Dodavatel si vyhrazuje pravo vyzadat si pro posouzeni zadosti Zakaznika dal$i podklady nad
ramec podklad uvedenych v téchto VP.

Bude-li zadost vyhodnocena Dodavatelem jako opodstatnéna a opravnéna, poskytne
Dodavatel Zakaznikovi uhradu rozdilu v zdkonné méné Ceské republiky. V opaném
piipadé bude Zadost zamitnuta nebo bude Zakaznik vyzvan k dopInéni potiebnych udaju a
prokéazani rozhodnych skute¢nosti.

. Dodavatel vyhodnoti podklady do 31. 3 2025. V odtvodnénych piipadech je Dodavatel
opravnén tuto lhitu prodlouZzit (napf. nedostate€nd soucinnost Zakaznika). Na zakladé
tohoto vyhodnoceni bude nasledn¢ vyplacena Uhrada ¢i Zadost zamitnuta, popt. budou
vyzadany dalsi podklady nebo osloven znalec, etc.

. Zékaznik je povinen poskytnout Dodavateli veskerou soucinnost nutnou k ovéfeni udaji a
informaci poskytnutych Zakaznikem Dodavateli, a to mj. i prostfednictvim znalct ¢i jinych
odbornych subjektli, svédectvi osob (napt. soused¢), apod. Poskytnutim soucinnosti se
rozumi myj. 1 ovéfeni téchto dajli za ucasti Zakaznika v dotceném Obydli.
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10.

11.

12.

13.

Dodavatel si vyhrazuje pravo piedat posouzeni kazdé zadosti odbornym subjektim (znalci,
znalecké ustavy, odborné spolecnosti, apod.).

Bude-li Zakaznikovi Dodavatelem vyplacena jakakoli ¢astka v ramci akce a nasledné vyjde
najevo, ze se tak stalo neopravnéné, popf. v rozporu s témito VP (napi. Zékaznik uvede
nespravné €1 nepresné udaje vyznamné pro posouzeni jeho zadosti), je Zékaznik povinen
vratit piijatou ¢astku zpét Dodavateli.

V ramci vyhodnoceni zadosti Zakaznika je Dodavatel opravnén piihlédnout k délce Topné
sezOny 2021/2022, vykyvim teplot (v daném mist¢), primérnym teplotam, vypoctenym
koeficientim a klimatickym jeviim a Zékaznikem tvrzenou usporu na zakladé téchto
skute¢nosti standardizovat.

Zakaznik bere na védomi, Ze tato akce je marketingovou akci Dodavatele. Dosazené
vysledky uspor zavisi na fad€ realnych externich a internich podminek stavu Obydli (a jeho
pouzivani) a jejich vlivu na skute¢né uspory souvisejici s vyplnémi stavebnich otvori.

V.
ZAVERECNA USTANOVENI

Zakaznik je povinen podrobné se seznamit s t€émito VP.

Dodavatel nenese v maximalnim rozsahu povoleném zakonem odpovédnost za Skody
zpusobené Zakaznikovi v souvislosti s akci, ledaze byla tato Skoda zptisobena imysIné nebo
Z hrub¢ nedbalosti.

Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Dodavatel je opravnén tuto akci kdykoli zrusit, a
to zejména v piipadech, Ze dojde k neptedvidatelnym okolnostem (velmi nadpriimérné dlouha
topna sezona, velmi intenzivni zima) nebo kdy vyjdou najevo skutecnosti, které Dodavatel
Vv prubéhu ptipravy a trvani akce nemohl ptedvidat nebo neptedvidal.

. Zékaznik vyjadiuje souhlas s pouzitim komunikac¢nich prostfedki na dalku. Veskerou

komunikace je Zakaznik povinen vést s Dodavatelem prostfednictvim nasledujici emailové
adresy: garance.uspory@vekra.cz

. Smluvnich strany nesou ze svého veskeré naklady, které jim v souvislosti s touto akci vznikly.

. Veskeré piipadné spory vzniklé z pravnich vztahii zaloZzenych VP nebo v souvislosti s nimi

budou rozhodovany ¢eskymi soudy podle ¢eského prava. Pro ptipad sporu vzniklého z pravniho
vztahu zaloZeného témito VP nebo v souvislosti s nimi se stanovuje piislusnost ¢eskych soudu,
které budou spory rozhodovat podle ¢eského procesniho pravniho tadu.

.V ptipadé, Ze se jakékoli ustanoveni téchto VP stane zcela ¢i z ¢asti neplatnym, zdanlivym,

neucinnym nebo nevymahatelnym, ale bylo by platné, i¢inné a vymahatelné kdyby byla jeho
¢ast vymazana, bude toto ustanoveni nebo jeho ¢ast, povaZzovano za vymazané v rozsahu, ktery
je pottebny pro platnost, u¢innost a vymahatelnost téchto VP jako celku, pii zachovani co
mozna nejvétsiho pivodniho vyznamu daného ustanoveni. V takovém piipadé bude nahrazeno
do patniacti dni od vyzvy takovéto neplatné, zdanlivé, neufinné nebo nevymahatelné
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ustanoveni ustanovenim, které bude nejlépe spliovat smysl takového neplatného, zdanlivého,
neucinného nebo nevymahatelného ustanoveni.

8. Zakaznik prohlaSuje, Ze si tyto VP pozorn¢ piecetl a prohlasuje, ze s jejich obsahem souhlasi a
ze m¢l dostatek ¢asu se s obsahem téchto VP seznamit a Ze v§em ustanovenim téchto VP zcela
rozumi, chape jejich obsah a nepozaduje jejich dalsi vysvétleni. Ugasti na akci Zakaznik piijima
tyto VP a potvrzuje, Ze se seznamil s jejich obsahem.

Tyto vSeobecné podminky jsou platné a ucinné od 16. kvétna 2023.
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